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Primeros pasos con Jamf Parent

Jamf Parent es una app gratuita para iPhone, iPad, Apple Watch y Android que te permite gestionar
los dispositivos moéviles que el centro educativo proporciona a tus hijos. El acceso a la app web Jamf
Parent depende del software usado por tu centro para gestionar los dispositivos moéviles que ha
facilitado a tus hijos. Con Jamf Parent, puedes restringir y permitir apps y funciones en los
dispositivos de tus hijos. Solo puedes gestionar los dispositivos de tus hijos con Jamf Parent durante
los periodos especificados por el departamento de tecnologia de la informaciéon del centro.

Esta pagina proporciona instrucciones paso a paso sobre como usar las prestaciones de Jamf Parent
para gestionar el dispositivo que el centro ha facilitado a tu hijo. Para anadir el dispositivo de tu hijo a
Jamf Parent, sigue las instrucciones proporcionadas por el centro.

Nota: Todas las imagenes de este documento corresponden a la app iOS mavil. Las opciones
mostradas pueden variar si se usa la aplicacién para Android, web o Apple Watch.



Autorizacion y restriccion de apps

Jamf Parent te permite elegir qué apps puede usar tu hijo en el dispositivo que le ha proporcionado
el centro. Para permitir y restringir apps en el dispositivo de tu hijo, toca el dispositivo de tu hijo que
quieres restringir y, a continuacion, toca o haz clic en la pestana Restricciones. Puedes restringir apps
por categoria, como redes sociales o juegos, o bien apps especificas, como Safari o Mensajes. Para
restringir las apps por categoria, usa los interruptores de la seccién «Categorias de apps permitidas»
(app de dispositivo mévil) o «App Blocker» (Bloqueador de app) para permitir o restringir
determinadas categorias de apps.

Charles Hanson

Aplicaciones Per... Férmulas Dispositivo

Habilitar bloqueo de aplicacién

Restringir la funcionalidad del dispositivo

BLOQUEADOR DE CATEGORIAS DE APLICACIONES
Social Media

Games

Entertainment

Shopping

Music
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Para restringir apps especificas, toca Restringir funcionalidad del dispositivo (app de dispositivo
movil), o en la seccién «Funcionalidad del dispositivo» (aplicaciéon web) usa el interruptor adyacente a
cada app para permitir o restringir determinadas apps.

Aplicaciones Permitidas OK

Camera
Safari
Mail
Messages
Facetime
Phone
iTunes
iBooks
News

Podcast
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Activacion de bloqueo de app

Puedes usar el bloqueo de app para programar un temporizador para las restricciones de apps.
Cuando el dispositivo de tu hijo tiene activado el bloqueo de app, solo podra usar las apps que
permitas durante el periodo especificado. Si solo permites una app, esa app se abre en el dispositivo
de tu hijo, y no podra salir de ella hasta que se agote el tiempo del bloqueo de app. No puedes usar el
bloqueo de app en la app para Apple Watch.

Al usar la app de dispositivo mévil Jamf Parent, puedes hacer lo siguiente para activar el bloqueo de
app:

1. Desde el Dashboard, toca el dispositivo de tu hijo que quieres restringir.
2. Toca la pestaina Restricciones.

3. Toca Activar bloqueo de app, programa el temporizador y toca las apps que quieres que tu hijo si
pueda usar.

Cancelar Apps OK

SELECCIONA UNA O MAS APLICACIONES QUE QUIERAS
QUE ESTEN DISPONIBLES. LA SELECCION DE UNA
APLICACION BLOQUEARA EL DISPOSITIVO EN LA
APLICACION SELECCIONADA, AL SELECCIONAR MAS DE
UNA APLICACION SOLO SE MOSTRARAN LAS
APLICACIONES SELECCIONADAS EN EL PANEL DE
CONTROL.

O horas 30 minutos

w Safari

‘@) Maps
Notes

e
K&} Camera

’; Photos
'IO Calendar

B namo Cantar

Seleccionar todo

Al usar la aplicacién web Jamf Parent, puedes activar el bloqueo de app en el dispositivo de tu hijo
seleccionando la opcién Activar bloqueo de app. Introduce el nombre de la app, configura el periodo
y haz clic en Apply App Lock (Aplicar bloqueo de app).
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Definicion de ubicaciones

Nota: Es posible que tu app Jamf Parent no admita esta prestacion, en funcién del software
empleado por tu centro para gestionar el dispositivo que ha proporcionado a tu hijo.

Si tu app Jamf Parent admite la prestacion de ubicaciones, puedes usarla para ver la ubicacién
aproximada del dispositivo de tu hijo y definir «Device Rules» (Reglas de dispositivo) en funcién de la
ubicacion. Puedes ver la ubicacion del dispositivo de tu hijo en la app mévil Jamf Parent tocando el
icono de su perfil en el Dashboard, y después tocando la pestafia Ubicaciones, o haciendo clicen
Ubicaciones en la barra lateral de la aplicacion web. No puedes definir ubicaciones con la app para
Apple Watch. Haz lo siguiente para configurar ubicaciones:

. Toca o haz clic en Ubicaciones.
. Crea una nueva ubicacion mediante uno de estos métodos:

» (App de dispositivo mévil) Toca el dispositivo de tu hijo para el que quieres configurar una
ubicacién. A continuacidn, toca Crear ubicacién.

= (Aplicacion web) Haz clic en Add Location (Aiadir ubicacién).
. Introduce un nombre para la ubicacién, como «Entrenamiento», «Colegio» o «Casa».

. Define el Radio de la ubicacion. El radio determina a qué distancia puede estar tu hijo de la ubicacién
sin que se considere que ya no estd en ese sitio.

. Mantén pulsado el mapay arrastra hasta la ubicacién.
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6. Toca el mapa para definir la ubicacion.
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Ubicacion actual
Riverfront Terr, Eau Claire, WI, Estados Unidos

Eau Claire
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7. Toca Guardar.



Definicion de «Device Rules» (Reglas de dispositivo)

Si tu app Jamf Parent admite la prestacion «Device Rules», puedes usarla para programar
restricciones de apps en el dispositivo de tu hijo. Esto te permite programar el horario para hacer los
deberes o acostarse. No puedes definir «<Device Rules» (Reglas de dispositivo) con la app para Apple
Watch. Haz lo siguiente para configurar «Device Rules»:

. Desde el Dashboard de Jamf Parent, toca o haz clic en el dispositivo de tu hijo para el que quieres
configurar la regla.

. Toca la pestaia Device Rules (Reglas de dispositivo).

. Toca Create Device Rules (Crear reglas de dispositivo) en la app mévil o haz clic en Aiadir en la
aplicacién web.

. Toca o haz clic en el tipo de regla que quieres definir.

Cancelar Selecciona el tipo de férmula
Ubicacién
Restringir aplicaciones basadas en la ubicacion del...

Movimiento
Restringir aplicaciones de actividad, como las de ci...

Diay hora

Restringir aplicaciones basadas en el dia y la hora.

De forma puntual
Restringir apps a cualquier hora

(vEe X - Jo

Nota: Es posible que los tipos de «Device Rule» de Ubicacién y Movimiento no estén disponibles en
tu app Jamf Parent, en funcién del software empleado por tu centro para gestionar el dispositivo
de tu hijo.



5. (Solo tipo de ubicaciéon) Usa los interruptores para seleccionar las ubicaciones donde esta regla debe
estar activa. A continuacién, toca o haz clic en Siguiente.

{ Atrés Ubicaciones Next
5 ! Home
Eau Claire Eau Claire, WI, United States
'~ Park

3537 Old Wells Rd, Eau Claire, WI 5470

6. (Solo tipo de movimiento) Usa los interruptores para seleccionar los movimientos que deben activar
esta regla. A continuacidn, toca o haz clic en Siguiente.

< Atrds Seleccionar movimiento Next

G Walking
9 Running
e Cycling




7. Selecciona la categoria de apps que quieres restringir. A continuacién, toca o haz clic en Siguiente.

< Atras Apps restringidas Siguiente

Redes Sociales

E

Comunicacion

Juegos

Entretenimiento

Compras

Musica

Personalizado
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Nota: Es posible que la restriccion de categorias de apps no esté disponible en tu app Jamf Parent,
en funcion del software empleado por tu centro para gestionar el dispositivo de tu hijo.



8. Selecciona las apps especificas que quieres permitir. A continuacién, toca o haz clic en Hecho.

Cancelar Apps Siguiente

% Safari

a Maps

Notes

g Camera
* Photos

10 Calendar

5 Game Center

@ App Store
ﬁ Contacts
Clock
[>2 &

! Videos

w Books

Seleccionar todo

Nota: Es posible que la opcion de permitir apps especificas no esté disponible en tu app Jamf
Parent, en funcion del software empleado por tu centro para gestionar el dispositivo de tu hijo.



9. Toca Add a Website (Afiadir un sitio web) para seleccionar los sitios web que quieres permitir. A
continuacién, toca o haz clic en Siguiente.

< Apps Sitios web Next

Afadir un sitio web

google.com

yahoo.com

Borrar todo

Nota: Es posible que la opcion de permitir sitios web especificos no esté disponible en tu app Jamf
Parent, en funcion del software empleado por tu centro para gestionar el dispositivo de tu hijo.
Algunos sitios web pueden estar bloqueados en funcién de los ajustes de filtrado de contenido
web configurados por el centro.



10. Usa los interruptores para configurar en qué dias y horas debe estar activa la regla. A continuacién,
toca o haz clic en Siguiente.

{ sitios web Diay hora Next

¢DONDE DEBERIA ACTIVARSE ESTE DESENCADENANTE?

Siempre 0

Lunes
Martes
Miércoles
Jueves
Viernes
Sabado
Domingo

SELECCIONA UNA HORA DE INICIO

11. Introduce un nombre para la regla y toca o haz clic en Guardar.

< Nombre de regla de dispositivo Guardar

NOMBRE

FORMULA SELECCIONADA

Personalizado

CUANDO

Siempre




Para eliminar una regla, desliza hacia la izquierda sobre ella en la app mavil Jamf Parent, o bien
selecciénala y haz clic en Eliminar en la aplicacién web.

Eliminacion de un dispositivo de un hijo de Jamf Parent

Si eliminas el dispositivo de tu hijo de Jamf Parent, no podras seguir gestionando el dispositivo
proporcionado por el centro. Debes eliminar el dispositivo de tu hijo del iPhone antes de eliminarlo
de la app para Apple Watch. Para eliminar el dispositivo de tu hijo de Jamf Parent, toca o haz clic en el
icono de Ajustes en la esquina superior derecha de la pantalla y toca o haz clic en Eliminar en la
seccion Cuenta. Toca o haz clic en Si para confirmar.
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