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Agenda

1) Die Vergangenheit
2) Die Zukunft

3) Benutzererlebnis
4) Workflow

5) Was man zum Erfolg braucht
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In der Vergangenhelt
war die IT-Abteilung der
Entscheidungstrager Iin
fur das Nutzererlebnis.
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Heute liegt der
Schwerpunkt auf
dem Benutzer




Das Benutzereriebnis
vereinfachen
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Wie konnen wir das Nutzererlebnis
sicher vereinfachen?

> Ein nahtloses Onboarding-Erlebnis bieten

> Optimierung der Benutzeranmeldung mit einer
“Single Identity”

> Erzwingen von Multi-Faktor Authentifizierung
> Benutzer informieren und unterstitzen

» Zugang zu Firmenressourcen und Applikationen
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Benutzere



Benutzereriebnis
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Benutzereriebnis

®JAMF NATION LIVE







®JAMF NATION LIVE



®JAMF NATION LIVE




Workflow

Jamf Connect

Apple Business PreStage

Manager Configuration Login

Enrolment

Customisation Notify

Jamf Connect

Menu Bar Self Service
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Apple Business Manager

Starting the enrolment journey

> MDM Zuweisung
» Zero-Touch Grundstein

> Apps & Books
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PreStage Configuration

Preparing to scale deployments

> Platzhalter Konfiguration
» Automatische Gerateregistrierung
> Setup Assistant anpassen

» Pakete und Profile installieren
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(3

Remote Management

“JAMF Software” can automatically configure your computer.

Learn more about remote management




Enrolment Customisation

Inform user and prepare for upcoming steps

Allow “JAMF Software" to manage your computer:

> Gefuhrtes Onboarding

Welcome to AnyOrg

Here you can present your end-users with information about your organisation,

> Bilder und Videos

Enroliment customization supports Markdown, which means you ce

amazing first impression.

Click Continue to proceed

> Markup Language Unterstutzung

» SSO/LDAP Authentifizierung
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Jamf Connect Login

Streamline Mac authentication and identity management.

Sign in

jappleseed@jamfse.com

> Cloud Ildentitatsdienste
> Multi-Faktor-Authentifizierung
> Lokale Benutzerkontoerstellung

> Aktivierung von Verschlusselung
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Notify

Inform User and prepare Mac for Production

> BenutzerfUhrung und Information

> |Installation von Applikationen im
Hintergrund

> Skripte und Workflows

> Fortschrittsanzeige fur Nutzer
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Welcome to AnyOrg

Welcome to your new Mac!

Please sit tight whilst we get things ready, we'll have you up and running in no

Passing command and control to Jamf Pro...

time




G‘R A T Q & Wed25May

Jamf Connect Menu Bar

Help user being productive every day

Connect...
Change password...

Reset password...

Get software
Get help

Preferences...
About...

> Passwortsynchronisierung Guk Just Conriact
> File Shares anbinden

> Zugang zu Support und weiterem
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@ Self Service Edit View Window Help
u ® O
Jamf Self Service
Enabling users to help themselves Q
{a} Home ﬁ—.ﬁ
& Browse N '\“
. Google Chrome Office Printer
] [\ Notifications nsta "
> Hauseigener App Store - ¢

> Skripte und Workflows i

> Benachrichtigungen und Updates
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Unternehmens-Branding

Consistent Corporate Brand ldentity

Allow “JAMF Software"” to manage your computer:

» Enrolment Customisation

Welcome to AnyOrg

| |
> Jamf Connect Login
Here you can present your end-users with information about your organisation,

policies, and guidelines.

Enroliment customization supports Markdown, which means you ce

]
> N Ot Ify amazing first impression.

Click Continue to proceed

» Jamf Connect Menu Bar

» Jamf Self Service

®JAMF NATION LIVE



Was man zum Erfolg braucht

A

- A

Apple Business Manager Jamf Pro Jamf Connect
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Versuchen Sie es selpst!

https://jamf.it/canttouchthis
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Fragen’’
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