Technik vereinheitlicht digitale und physische Kundenerlebnisse

Der Einzelhandel durchlauft eine ,,beschleunigte” Phase der Digitalisierung. Mit dem sich
entwickelnden Wettbewerb, der Sattigung der Einzelhandelsoptionen und der Vorliebe
der Kaufer flr den Online-Einkauf gewinnt das Kundenerlebnis immer mehr an Bedeutung.
Die Ergebnisse der von Jamf in Auftrag gegebenen, unabhdngigen Studie zeigen, dass die
grofke Mehrheit der Einzelhandler in Technik investiert hat.

Bestandsplanung und -verwaltung, Point-of-Sale, Personalisierung des Kundenerlebnisses,
Mitarbeiterproduktivitat und Umsetzung von Werbeaktionen sind nur einige wenige Beispiele
daflr, wie Einzelhandelsgeschafte taglich Mobilgerate nutzen. Jede dieser Anwendungen

kann zum Erfolg eines Einzelhdndlers beitragen, kann aber ein Geschaft auch anfallig fur
Sicherheitsbedrohungen machen. Vom Diebstahl von Firmen- und Kundendaten bis hin zum
Diebstahl physischer Gerate muss an die Sicherheit gedacht werden, und Jamf Now kann
dabei helfen. Mit Jamf Now ist es sehr einfach, Gerate auf dem neuesten Stand zu halten,

sie zu verfolgen, wenn sie verloren gehen, und sie an ihre jeweilige Verwendung anzupassen —
und das alles, ohne ein Gerat in die Hand nehmen zu missen.

Jamf Now Funktionen:

APP-UPGRADE/BEREITSTELLUNG VERLOREN-MODUS BmOO E|NZEL'A_PP'MODUS .
G SIE KONNEN APPS VON GERATE BLENDEN EINE OO BESCHRANKEN SIE EIN GERAT
Q EINEM ZENTRALEN ORT AUS SPERRBILDSCHIRM-NACHRICHT ooo AUF EINE EINZIGE APP, DAMIT
AKTUALISIEREN/VERTEILEN, EIN, SIND DEAKTIVIERT UND ES AUF EINEN BESTIMMTEN
UM IHR TEAM ZU UNTERSTUTZEN. ZEIGEN IHREN STANDORT AN. ZWECK AUSGERICHTET IST.

BETRIEBSSYSTEM-UPDATES APP-NUTZUNG

AKTUALISIEREN SIE EIN AUSWAHLMOGLICHKEIT,
EINZELNES GERAT ODER WELCHE APPS VERFUGBAR,
VERTEILEN SIE BETRIEBSSYSTEM- AUSGEBLENDET ODER
UPDATES AN ALLE GERATE, UM ENTFERNT SIND, UM DIE
SICHERZUSTELLEN, DASS SIE NUTZUNG UBER EINE EINZELNE

AKTUELL UND SICHER SIND. APP HINAUS ZU BEGRENZEN.


https://resources.jamf.com/documents/books/technology-in-retail.pdf

Kommt Ihnen das bekannt vor? Wir konnen helfen!

Wenn es um Sicherheit geht, ist jedes Geschéftsszenario etwas anders. Um herauszufinden, was fir lhr
Unternehmen am besten funktioniert, sollten Sie eine Kombination aus Best Practices und einem Plan erstellen,
der zu den Bedurfnissen lhres Teams und der Geratenutzung passt.
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Lésung von Jamf Now

Von Point-of-Sale- tiber Katalog- bis hin zu Buchhaltungs-Apps,
Bestandsverwaltung, Personaleinsatzplanung und mehr — es gibt eine Menge
Apps, liber die man den Uberblick behalten muss. Fiihren Sie Aktualisierungen
mit einem Mausklick durch und verwalten Sie sie alle mit Jamf Now von

einem Ort aus.

Bei hektischen Ladengeschéften und Schichtwechseln werden Geréte oft
weitergereicht und kdnnen verloren gehen. Der Verloren-Modus bietet Ihnen
Sicherheit von einer zentralen Stelle aus. Melden Sie sich an, versetzen Sie Ihr
Gerat in den verriegelten Zustand, spiiren Sie es auf und geben Sie einfach
das Passwort ein, um weiterarbeiten zu konnen.

Gerate mit bestimmten Einsatzzwecken, wie z. B. Verkaufsstellen hinter
dem Tresen oder Kioske im Verkaufsraum, kdnnen auf die jeweils benétigte
App beschrankt werden. Die Verwendung des Einzel-App-Modus kann die
Sicherheit erhdhen und den Zugriff auf den Rest des Geréts einschranken.

Einige Geréate bendtigen Zugriff auf zwei Apps und der Einzel-App-Modus
eignet sich daher nicht, aber Sie mdchten auch nicht alles frei

zuganglich lassen.

Mithilfe der App-Nutzung kénnen Sie Ihr Gerét so anpassen, dass nur die
gewlinschten Apps angezeigt werden und der Rest ausgeblendet wird.

Veraltete Geréte sind ein Sicherheitsrisiko, das sich mit MDM und Jamf Now
leicht vermeiden lasst. Stellen Sie sicher, dass jedes Gerat mit dem neuesten
Betriebssystem ausgestattet ist, oder pushen Sie Updates von einem zentralen
Ort aus auf die Gerate, wenn diese sich an verschiedenen Standorten befinden.

= f Lesen Sie, wie auch Sie Erfolg haben kénnen, indem Sie Jamf Now ausprobieren.
J a I l I Registrieren Sie sich jetzt.



https://signup.jamfnow.com/
https://www.jamf.com/de
https://signup.jamfnow.com/
https://signup.jamfnow.com/

